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Resumo  Este artigo apresenta um experimento realizado num curso de Cdlculo Numérico onde foi utili-
zada a TiddlyWiki em diversos contextos: como slides em sala de aula, como roteiro de exerci-
cios de laboratorio e como formato para os relatorios a serem elaborados pelos alunos. Para
que fosse aplicdvel no curso, foi necessdrio buscar, adaptar e até mesmo recodificar algumas
extensoes da TiddlyWiki. Esta nova tecnologia de publicacdo mostrou-se capaz de resolver
alguns problemas existentes nas tecnologias atuais, como a dificuldade de publicacdo, a difi-
culdade de estruturacdo das idéias e a necessidade de aplicativos especificos para acesso ao
material. Por outro lado, a tecnologia, ainda ndo madura, apresentou problemas como a difi-
culdade de insercdo de elementos ndo-textuais e a complexidade do entendimento da estrutura
de hiper-texto.

Palavras-Chave: autoria hipermidia, tecnologias de publica¢do, autoria colaborativa, Wiki,
tecnologias de apoio em sala de aula

Abstract This paper presents an experiment carried out during a Numerical Analysis course for which
TiddlyWiki was employed in several contexts: as slides in the classroom, as series of laboratory
activities and as the format for the students to compose their laboratory reports. For this to be
possible, some plug-ins for the TiddlyWiki had to be found, adapted or even recoded. This new
publication technology was able to solve many problems of current technologies such as the
difficulties in the publication process, the difficulties of structuring ideas and the need of specific
application software to enable access to the published material. On the other hand, this tech-
nology is still not mature and presented some problems such as difficulties in inserting non-
textual elements and to understand the complexity of the hyper-text structure.

Keywords: hypermedia authoring, publication technologies, collaborative authoring, Wiki,
classroom support technologies
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1 Introducao

Com as novas tecnologias de comunicagdo e publica-
¢d0 na Internet, abriram-se as possibilidades de cria¢do de
material dindmico e interativo bem como a colaboracao,
até mesmo remota, na producdo de material de ensino e
trabalhos escolares. Assim, com essa abertura, a autoria e
a publicagdo on-line de material por alunos passaram a ter
grande importancia no ensino. As Wikis se popularizaram
como um meio eficiente de criagdo colaborativa de mate-
rial eletrOnico [12].

Referimo-nos a Wikis como uma generalizacdo do as-
pecto técnico das ferramentas para edicdo colaborativa
baseadas na Web (World-Wide Web). O conceito de
WikiWikiWeb [19] inclui expressdes de valores como
liberdade, configurada no fato que qualquer pessoa que
possa ler o documento também possa edita-lo e republica-
lo. Estes aspectos nao estdo sendo avaliados diretamente
neste artigo e a consideramos como uma ferramenta mais
genérica que possa ser adaptada de diversas formas e até
mesmo O seu uso possa ser limitado, por exemplo, através
de controle de acesso.

Dessa forma, considerando apenas os aspectos prati-
cos e imediatos, as principais caracteristicas que facilita-
ram a popularizacdo das Wikis foram (1) a facilidade
oferecida pela linguagem de publica¢@o, que é muito mais
simples que as linguagens usuais de autoria para a Web
como o HTML; (2) a possibilidade da constru¢do de
hiper-texto (paginas interligadas por referéncias no texto);
(3) um unico aplicativo, o navegador web, servindo para
editar e apresentar o material em qualquer plataforma
computacional; (4) a possibilidade de incluir informagdo
ndo-textual; (5) os mecanismos para edicdo colaborativa
remota, com organiza¢do do histérico de versdes do do-
cumento, bem como seus autores, e (6) ubiqiiidade, pois o
material fica acessivel por meio de qualquer mdquina com
acesso a rede tanto para visualizacdo quanto para edigdo.

Por outro lado, apesar de todas as caracteristicas dese-
javeis mencionadas, a Wiki ndo é genericamente ideal
para toda e qualquer aplicacdo. Uma caracteristica limi-
tante € que os documentos da Wiki pertencem a Wiki, isto
€, ndo podem ser retirados e editados em separado, pois
nao fazem sentido fora do contexto da Wiki. Isso ocorre
principalmente quando se tratam de hiper-texto, onde
diversas paginas da Wiki sdo interligadas através de refe-
réncias inseridas no meio do texto. Por exemplo, na Wi-
kipedia [20], cada pédgina corresponde aproximadamente
a um verbete (exceto em casos especiais como ambigiii-
dades) e faz referéncia a diversos outros verbetes, sendo,
dessa forma, inadequada sua edi¢do em separado. Assim,
podemos conceber a idéia de documentos que sdo um
conjunto de paginas em hiper-texto e que podem ser edi-
tados na forma de Wiki. Esses documentos portateis po-

dem ser enviados por e-mail ou armazenados localmente
e basta ter um navegador web compativel para visualiza-
los e editd-los. Essas sdo as caracteristicas primordiais
que podem ser utilizadas para definir uma TiddlyWiki
[14], porém ha outras caracteristicas de interesse, discuti-
das na secdo 2.

A TiddlyWiki é uma ferramenta baseada nas Wikis e
que consiste em uma unica pagina web escrita em HTML
e com scripts escritos em JavaScript. Os scripts contém
definicdes que permitem a edi¢do do conteido e até
mesmo grava-lo sobre o arquivo original de forma que
ndo haveria necessidade de um servidor para que a fungéo
de Wiki fosse desempenhada. Assim, podemos dizer que
se trata de um arquivo HTML auto-modificavel, por con-
ter um editor para seu préprio contetido. Na verdade, ndo
apenas o contetdo é editdvel, mas a TiddlyWiki foi con-
cebida de tal forma que também as folhas de estilo (CSS,
Cascading Style Sheets) e partes do préprio cédigo em
JavaScript podem ser modificadas.

Percebe-se que essa ferramenta apresenta um vasto
potencial de aplicagdo ao ensino como tecnologia de
apoio. Enquanto a Wiki consiste, em conceito, de um
unico documento compartilhado por todos, a TiddlyWiki
pode se utilizada para lidar com a redundéncia e a priva-
cidade em sala de aula de forma que cada aluno tenha sua
prépria Wiki em um tdnico documento portétil e ndo ne-
cessariamente compartilhada por todos. Com a Tiddly-
Wiki, também podem ser facilmente construidos didrios
na forma de Blog (abrevia¢do de web-log, que € um tipo
de didrio publicado na web). Nao s6 € aplicdvel para os
documentos elaborados por alunos, mas também para
notas de aula na web, apresentacdo em sala de aula, defi-
ni¢do de roteiros de trabalhos extra-classe e tantos outros
documentos envolvidos no processo de ensino. Deve-se
verificar, portanto, para quais atividades e em quais tipos
de documentos utilizados no ensino a TiddlyWiki é mais
apropriada e quais os obstdculos a sua adogao.

Investigamos, neste artigo, o uso da TiddlyWiki como
midia para ensino num curso da drea de Exatas. Para isso,
utilizamos a TiddlyWiki em sala de aula e nas tarefas de
laboratério e avaliamos seu uso de pontos de vista do
aluno e do professor nas mais diversas atividades, desde a
preparacdo das aulas e roteiros até a correcio dos traba-
lhos. Para que isso fosse possivel, foi necessario buscar
complementos para a ferramenta TiddlyWiki basica para
suprir as necessidades de um curso da drea de exatas,
dentre as quais estdo a edicdo e apresentagcdo de equacgdes
e a inclusdo de imagens geradas por outros aplicativos.

Os complementos (plug-ins) para a TiddlyWiki sdo
encontrados em varios documentos TiddlyWiki dispersos
pela Web e s@o desenvolvidos de forma independente por
usudrios entusiastas desse modelo de ferramenta de publi-
cacdo. Infelizmente, esses pedagos independentes de
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scripts foram desenvolvidos sem nenhum sincronismo e
nem sempre sdo compativeis, principalmente quando as
versdes da TiddlyWiki para que foram desenvolvidos sdo
diferentes. Assim, foi necessdrio também adaptar muitos
deles e até mesmo recodificar alguns para compatibiliza-
los com os modelos mais recentes de extensdes da Tid-
dlyWiki.

A seguinte metodologia foi utilizada no experimento
(ou estudo empirico): em primeiro lugar, preparamos uma
TiddlyWiki que serviria de base para as demais e conteria
todas as fungdes desejdveis e necessdrias para o desen-
volvimento do curso. A seguir, elaboramos o material
inicial para o curso, as primeiras aulas e roteiros de labo-
ratério. Realizamos as diversas atividades utilizando a
ferramenta como apoio. E, finalmente, avaliamos a ferra-
menta através da observacio do seu uso e da consulta aos
alunos através de questiondrios estruturados e também
questionamento informal.

O presente artigo estd organizado em se¢des. A secdo
2 descreve os principais conceitos relativos a ferramenta
denominada TiddlyWiki. A preparacdo da ferramenta
através da selecdo e adaptagdo de componentes necessa-
rios para o curso € descrita na se¢do 3. O planejamento e
a preparacdo do experimento € descrito na secdo 4. Os
resultados do experimento sdo relatados, analisados e
comentados na se¢do 5. Ainda, na secdo 5, sdo recomen-
dadas melhorias, detectadas através dos resultados do
experimento, que deveriam ser consideradas para o uso
da TiddlyWiki, tanto de forma geral como para o ensino
de exatas e se aproveita para discuti-las a luz dos traba-
lhos relacionados encontrados na literatura. Na sec¢do 6,
finalmente, apresentamos as conclusdes e apontamos para
possibilidades de investigacdes futuras.

2. Sobre TiddlyWiki

J4 existem variacdes da TiddlyWiki, mas a concepgdo
original da TiddlyWiki carrega as caracteristicas princi-
pais descritas a seguir. A TiddlyWiki € um documento
armazenado através de um unico arquivo no formato
HTML contendo o cddigo JavaScript que consiste no
préprio editor de conteudo e funciona na maioria dos
navegadores. O documento modificado pode ser gravado

localmente substituindo o anterior.

As péaginas da TiddlyWiki sdo chamadas tiddlers e
mais de uma pode ser apresentada simultaneamente na
janela do navegador. A forma de apresentacdo das tid-
dlers é definida através de estilos no formato CSS e em
geral sdo apresentadas distribuidas verticalmente e de-
pendem da barra-de-rolamento da janela do browser para
serem visualizadas. Pode-se definir uma tiddler inicial ou
um conjunto de tiddlers para serem expostas inicialmente.
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Ha varias formas de se criar uma tiddler: através de uma
opg¢do explicita de “criar nova tiddler” ou através da es-
pecificagdo de uma referéncia (hiper-link) a uma tiddler
ainda ndo existente. Ao se navegar para a tiddler ainda
ndo criada, é apresentada uma tiddler vazia que pode ser
editada. Assim como no conceito das Wikis, as tiddlers
estdo relacionadas a um nome unico, ndo podendo haver
duas tiddlers com mesmo titulo. Uma tiddler pode abrigar
conteido, pedacos de scripts, ou opg¢des de estilo. O titulo
dado a uma tiddler € também o nome utilizado para cons-
trugdo de referéncias que remetem a ela.

Virias op¢des para formatagdo de textos sdo disponi-
veis e podem ser escritas no editor através de uma lingua-
gem Wiki que é muito mais simples e casual do que, por
exemplo, a HTML. Para facilitar a colaborag@o, usudrios
podem ter registrado quem modificou cada tiddler por
ultimo e em que data e hordrio isso ocorreu. O histdrico
das atualizag¢des ndo chega a permitir operagdes de “des-
fazer”, entretanto existem mecanismos de “cépia de segu-
ranga” e “salvamento automatico”.

O documento € altamente reconfigurdvel, permitindo
também a inclusdo de novas funcionalidades na forma de
pedacos de programas JavaScript. As funcionalidades
adicionais sdo armazenadas na forma de tiddlers portado-
ras de cdédigo, que podem ser visualizadas, editadas e
incorporadas a outras TiddlyWikis através dos mecanis-
mos de importagdo e exportagdo. Esses complementos
podem estar na forma de plug-ins que podem realizar
fungdes diversas como modificar a apresentagdo da pagi-
na e inserir fungdes definidas em JavaScript em métodos
especificos dos objetos da TiddlyWiki. H4 complementos
na forma de macros, que habilitam novos comandos de
edi¢do na linguagem Wiki.

Apesar de funcionar em muitos navegadores, a Tid-
dlyWiki apresenta problemas variados dependendo do
navegador que se utiliza. Um aspecto de cardter negativo
sdo as restricdes de seguranca que os navegadores im-
pdem na execucdo de programas JavaScript. Navegadores
podem banir completamente a execugdo desses progra-
mas, ou entdo, impedir que algumas fungdes criticas se-
jam utilizadas. Como a TiddlyWiki necessita de acesso a
disco para poder se atualizar ou manter um conjunto de
copias de versdes anteriores, alguns navegadores criam
obstdculos a sua execugao. Por outro lado, se ndo houves-
se essas restricdes, pdginas com programas mal-
intencionados poderiam causar danos diversos.

Outro problema de incompatibilidade com os atuais
navegadores ocorre no uso das funcdes de salvar e nave-
gar dos navegadores que foram desenvolvidos com des-
conhecimento das TiddlyWikis ou sem preocupagdo com
essa compatibilidade. Os navegadores atuais possuem
fungdes como “salvar pagina” e “retornar” que sido apro-
priadas para paginas com conteido HTML. Porém essas
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fungdes oferecem resultados variados e incompativeis
com novas concepgdes como paginas com conteudo di-
namico, por exemplo, que, apesar de muito comuns, niao
sdo salvas de forma adequada pelos navegadores atuais.
De forma semelhante, o comando de ‘“retornar” (back)
dos navegadores, pode leva-los a exibir pdginas com
informagdes inconsistentes. Assim, o usudrio deve ser
informado que uma péagina da TiddlyWiki ndo deve ser
salva através de comandos do navegador.

3. Preparacao da Extensao da
TiddlyWiki para o Experimento

A TiddlyWiki ndao € uma ferramenta de prateleira
pronta para uso. E uma ferramenta desenvolvida evoluti-
vamente na Web envolvendo usudrios, discussdes publi-
cas e experiéncias de uso. Nem toda funcionalidade foi
desenvolvida por uma mesma pessoa ou grupo, mas mui-
tas funcionalidades importantes e desejaveis foram intro-
duzidas por usudrios independentes. Assim, ndo basta
buscar a TiddlyWiki original e aplicar no contexto dese-
jado. E preciso procurar o conjunto de funcionalidades
desejado em diversos documentos TiddlyWiki, extrai-los
e agrupa-los em uma TiddlyWiki prépria para a aplicagdo
alvo. Sugerimos seguir os seguintes passos: (1) procurar
uma TiddlyWiki completa com as funcionalidades mais
préximas da aplicagdo alvo; (2) remover as funcionalida-
des desnecessdrias porque custam espago e tempo de
carga e execugdo; (3) procurar complementos para suprir
as funcionalidades desejadas; (4) testar os complementos
e se for o caso adaptd-los ou mesmo reescrevé-los; (5)
implementar complementos para funcionalidades nao
cobertas (e disponibilizd-los para a comunidade); (6)
guardar a TiddlyWiki basica que contenha apenas os
complementos selecionados e indicagdes para insercdo de
contetdo; (7) passar para a autoria do contetido dos do-
cumentos e sua distribuicao.

A fim de se realizar o experimento, foi necessario
preparar um arquivo de TiddlyWiki para servir de mode-
lo, contendo os complementos para prover as funcionali-
dades necessdrias para o curso de Célculo Numérico.
Assim, seria necessdrio editar e apresentar equacoes,
inclusive matriciais. Os autores deveriam poder editar
equagdes de forma rdpida devido a grande quantidade de
equagdes em qualquer atividade do curso. Além disso,
graficos e imagens produzidos por outros programas
deveriam fazer parte do documento. Os autores deveriam
ser capazes de produzir figuras representando sistemas
fisicos, diagramas e algoritmos além de tabelas e graficos
de resultados obtidos em programas voltados a Matemati-
ca ou sistemas de planilhas e incorporar esses elementos
ao documento hipermidia.

A publicagdo de material em cursos de Ciéncias Exa-
tas sempre foi problemdtica devido a necessidade de
elementos ndo-textuais, sejam eles desenhos geométricos
ou ilustrativos, equacdes ou gréaficos. Os editores de do-
cumentos de texto e de apresentacdes eventualmente
passaram a incluir suporte a esse tipo de informagdo pos-
sibilitando a constru¢do de documentos e slides para que,
por exemplo, um professor elabore um material para seu
curso.

No nosso caso, foi adotado um conversor de uma lin-
guagem bastante intuitiva para descrever equacdes cha-
mada ASCIIMathML [7] para a linguagem de publicagdo
padrdao W3C chamada MathML, ja que esta tdltima ndo é
apropriada para edicdo direta por humanos. Apesar de ja
haver uma versdo modificada de TiddlyWiki adaptada
para o uso da ASCIIMathML, chamada ASciencePad [8],
esta opgdo apresenta alguns problemas. Por essa extensdo
ndo seguir o padrdo de extensdes proposta na TiddlyWiki
original, ficaria dificil acrescentar outros complementos
que seriam incompativeis com a versido mais antiga utili-
zada. Além disso, essa extensdo exige a presenca de um
conjunto de arquivos, especialmente programas JavaS-
cript, no mesmo diretério do arquivo de contetdo. Isso
violaria o requisito de que o documento deva residir em
um unico arquivo independente.

Assim, para preservar a idéia de que a TiddlyWiki de-
va consistir de um tnico arquivo, foi necessario adaptar o
ASCIIMathML e o ASCIISVG como cédigo de duas
tiddlers de extensdo, seguindo as recomendacdes para
extensoes da TiddlyWiki original. Essa adaptag¢do consti-
tuiu dois complementos que agora podem ser incorpora-
dos as TiddlyWikis com previsdo de haver boa compati-
bilidade com versdes futuras.

O ASCIIMathML ¢ uma linguagem bastante casual
para especificar equacdes matemadticas, isto €, proxima da
forma humana de leitura verbal de uma equagdo, de répi-
da digitagdo por utilizar uma quantidade reduzida de
simbolos e, ainda assim, formal, ndo permitindo represen-
tagdes ambiguas. Sendo assim, essa linguagem € bastante
compativel com o conceito da Wiki. Além disso, equa-
¢coes podem ser digitadas muito rapidamente e visualiza-
das na maioria dos navegadores.

Além da entrada de equagdes, funcionalidades adicio-
nais foram buscadas em vérias TiddlyWikis disponiveis
na Web para tornar a experiéncia do usudrio mais agrada-
vel, aumentando a flexibilidade da edicdo e da navegacdo
pelo documento, por exemplo. Optou-se por utilizar como
base a MPTW [1], que € uma TiddlyWiki que j4 agrega
diversas fungdes importantes para facilitar autoria e nave-
gacdo. A TiddlyWiki permite a definicao de rétulos (tags)
associados a cada tiddler. Esses rétulos podem ser utili-
zados para localizar as tiddlers associadas como se fosse
um indice remissivo. A proposta da MPTW ¢€ ter o nome
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dos proprios tiddlers como rétulos para o indice remissi-
vo. Assim, cada rétulo é também uma tiddler e vice-versa.
Assim, ndo s6 € possivel associar tiddlers para navegacao,
mas a criagdo de tiddlers dada uma categoria base, facili-
tando a formacdo de uma hierarquia de tiddlers. Esse
mecanismo foi chamado Taggly Tagging [1].

Foram também adicionados complementos para per-
mitir a inclusdo de arquivos [15]. Os arquivos podem ser
anexados arrastando-se um icone do sistema operacional
sobre a janela do navegador com a TiddlyWiki aberta.
Esses arquivos ficam codificados no formato base-64
como texto dentro do cédigo fonte da pagina, referencia-
dos por uma URL com protocolo “data” e podem ser
visualizados de acordo com seu formato original, como
por exemplo, uma imagem.

Foi adicionado um complemento para controlar o ta-
manho do texto [6] com botdes dispostos na pagina a fim
de facilitar a apresentacdo como slides em sala de aula.
Os botdes textuais utilizados para comandos de edigdo
foram trocados por icones apropriados. Para isso foi ne-
cessario criar um complemento em JavaScript, pois as
extensdes existentes capazes de trocar os botdes nao se
mostraram compativeis. Foi também adicionado um com-
plemento que facilita a inser¢do e a execugdo de codigo
JavaScript cuja saida € apresentada como contetido da
tiddler. Essa extensdo, ndo foi utilizada no experimento,
mas seria potencialmente ttil no caso em que os alunos
tivessem que fazer pequenos programas funcionarem
dentro da prépria TiddlyWiki. Outras extensdes foram
adicionadas na pagina como utilitarios, incluindo calenda-
rio, reldgio e uma mini-calculadora. Na area de opgdes da
TiddlyWiki adicionamos uma resumida e diminuta folha
de referéncia com exemplos para formatacdo de texto e
de férmulas, ilustrada na figura 1.

Além da agregacdo de diversos complementos, foi fei-
ta uma selecdo daqueles realmente necessarios, pois cada
complemento eleva o tamanho do arquivo da TiddlyWiki
e também o tempo de carga e execucdo dos scripts. Mui-
tas funcgdes interessantes e disponiveis em tiddlers na
Web deixaram de ser incorporadas por motivo de incom-
patibilidade ou falta de documentacdo sobre seu uso.

Uma funcionalidade removida foi a de criagdo auto-
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madtica de cépias de seguranca (backup) de tempos em
tempos. Essa funcionalidade necessitava de acesso a
disco com certa freqiiéncia. Como ha limita¢des de segu-
ranga, o navegador questionava o usudrio se a gravagao
deveria ser autorizada. Isso interrompia de forma desa-
gradavel a atividade que estava sendo realizada pelo
usudrio. Habilitar como padrdo a gravacdo para toda e
qualquer péagina contendo scripts poder ser perigoso e nao
recomendavel. Assim, optamos por sacrificar essa funcio-
nalidade a fim de conseguir melhor aceitacdo da ferra-
menta. Essa op¢do acabou tendo conseqiiéncias negativas
no uso do aplicativo como sera abordado na secdo 5,
entretanto, certamente favoreceu a aceitagcdo da ferramen-
ta.

4. Preparacao do Experimento

O experimento foi aplicado para alunos de graduagdo
na disciplina de Calculo Numérico do segundo ano de
Engenharia. A disciplina foi ministrada tanto em aulas
tedricas como prdticas, dividida em duas turmas, uma
turma contendo 30 alunos e outra, 29 alunos. O professor
contou com o auxilio de uma estagidria na preparacio e
na correcio de trabalhos. Os alunos da institui¢do passam
por um processo seletivo bastante rigoroso para o ingres-
so no curso de Engenharia e podem ser considerados
como excepcionalmente bem preparados na drea de exa-
tas.

O professor responsdvel pela matéria utilizou a ferra-
menta TiddlyWiki em uma das aulas tedricas e nas aulas
de laboratério como conjunto de slides. Nas aulas de
laboratério, a TiddlyWiki foi apresentada como formato
para elaboracdo dos relatdrios. Os roteiros de laboratdrio
foram entregues aos alunos na forma de TiddlyWiki com
todos os procedimentos a serem realizados descritos. Os
alunos deveriam editar o roteiro de forma a produzir seus
relatérios. Os alunos trabalharam aos pares, sendo que
cada dois alunos entregavam um relatério. O envio dos
relatdrios foi feito via e-mail para o professor. Em segui-
da, com os relatdrios, foi realizada a correcdo pelo pro-
fessor e pela estagidria.
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Concluido

Concluida

Figura 1 : Pigina de dicas e pagina do primeiro roteiro de laboratdrio.

No final do primeiro bimestre, foram concluidas duas
atividades de laboratério, para os quais foram dados pra-
zos de um més para solu¢do computacional dos exerci-
cios. Apds a entrega dos relatérios, foi disponibilizado
um questiondrio on-line para que alunos voluntdrios pu-
dessem se manifestar de forma anénima. O questiondrio
foi utilizado para coletar a opinido subjetiva dos alunos
quanto a dificuldade de uso e a satisfagdo com a ferra-
menta, caracterizando se a ferramenta foi auxilio ou em-
pecilho para o aprendizado.

Nas figuras 1 e 2, apresentamos telas que ilustram al-
gumas situagdes de uso da TiddlyWiki elaborada para o
experimento. Na figura 1, na pagina a esquerda sio apre-
sentados de forma resumida os recursos da linguagem de
formatagdo de texto. Na pdgina a direita, é mostrada a
pégina inicial do primeiro roteiro de laboratério. Deve-se
notar principalmente a estrutura de hiper-texto. Na figura
2, ilustramos o uso de equagdes, graficos e cddigo-fonte
dentro das paginas da TiddlyWiki.

5. Resultados

Apresentamos os resultados obtidos com o experimen-
to em duas formas. Em primeiro lugar, de forma anedotal,
narrando as percepgdes que tivemos durante o uso da
TiddlyWiki no curso de Calculo Numérico. Em segundo,
relatando e analisando os dados obtidos a partir de ques-
tiondrios. Com base nos resultados do experimento, sdo
recomendadas alternativas de solug@o para os problemas
que reconhecemos. Por tltimo, comparamos os resultados
com aqueles de trabalhos correlatos.

5.1. Percepcoes sobre o uso da Tiddly Wiki

Em cinco situac¢des diferentes de uso, as TiddlyWikis
foram examinadas: (1) na autoria do material pelo profes-
sor, (2) no uso do material em estudo on-line, (3) no uso
como slides em sala de aula, (4) no uso pelos alunos para
confecg¢do de relatdrios e (5) na correcdo dos relatorios
para avaliacio.
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Figure 2: Paginas com equagdes, cédigo-fonte a mostra e graficos.

No aspecto autoria, agradou-nos a facilidade da entra-
da de conteddo e a forma de estruturar a informacdo. A
TiddlyWiki e as extensdes instaladas permitiram a digita-
¢d0 do material das aulas mais rapidamente do que outras
ferramentas que estdvamos utilizando. Foi possivel com o
ASCIIMathML excelente desempenho na apresentacdo de
equagdes com matrizes, que sdo muito comuns neste
curso especifico. A entrada de equagdes, de forma geral,
foi muito simples e mais eficiente do que as formais usu-
ais de entrar equagdes, por exemplo, através de um editor
grafico ou da linguagem TeX [9]. A aula ou os roteiros de
laboratério podem ser divididos em tépicos de forma
hierdrquica, interligados por referéncias. O recurso de
rétulos (tags) para indices remissivos também foi ttil para
permitir interligacdo entre os topicos sem a necessidade
de se limitar a uma estrutura hierdrquica. Ha certa difi-
culdade em interligar tiddlers sequencialmente, pois isso
ndo € automatizado e deve ser feito como se a seqii€ncia
fosse descendo o nivel hierdrquico a cada nova tiddler.
Outra vantagem que observamos € a facilidade de altera-
¢do e atualizacdo. O tempo despendido para aprender a
linguagem das TiddlyWikis e do ASCIIMathML foi mi-
nimo. Destacamos a extensdo que permite incluir o con-
teido de arquivos e de imagens arrastando-se o icone do
arquivo para dentro da janela da TiddlyWiki como parti-
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cularmente util.

Para estudo on-line de material didatico, percebemos
que ha necessidade de separar as anotacdes do aluno do
conteudo, coisa que as extensdes selecionadas ndo fazi-
am. Outra questdo importante que percebemos ao avaliar
o ponto de vista do aluno estudando material on-line ou
trabalhando sobre um roteiro de laboratdrio € que a este é
permitida a modificacdo do texto fornecido pelo profes-
sor. Assim, para uso em ensino, seria adequado ter uma
ferramenta que pudesse evitar pelo menos a alteragdo
acidental do conteido de autoria do professor. Alguns
alunos resolveram o problema de uma forma forcada, seja
utilizando tiddlers a parte para ndo modificar o tiddler
escrito pelo professor, ou entdo utilizando um separador
na forma de barra horizontal ou texto em itdlico para
fazer distincdo entre o texto escrito pelo professor e o
escrito pelo aluno.

Alguns alunos que levaram laptops para as aulas che-
garam a utilizar a TiddlyWiki para fazer anotacdes duran-
te as aulas. A principio, essa possibilidade nao foi consi-
derada devido a dificuldade de prover maquinas a todos
alunos, porém o uso da ferramenta para tomar notas alia-
do a entrada eficiente de equacdes se mostra promissor.



FORSTER, C. H. Q. e OLIVEIRA, E. C.

@ RBIE V.17 N.1 - 2009

O uso da TiddlyWiki como conjunto de slides para
apresentacdo em sala de aula ndo se mostrou adequado.
Primeiramente, € dificil controlar o tamanho das tiddlers
e, de forma geral, serd necessario utilizar uma barra de
rolamento, o que € dificil para uma pessoa que estd apre-
sentando. Em segundo lugar, a organizag¢do nao-linear das
tiddlers torna dificil a navegag¢do em seqiiéncia. Mesmo
com um aluno tomando conta da navegagdo enquanto o
professor fazia a apresentacdo oral, foi preferivel abrir
todas as tiddlers de uma vez na ordem que se ia apresen-
tar. Outra alternativa investigada foi a expressdo da se-
qliéncia da apresentacdo na forma de referéncias navega-
veis no contetido das tiddlers. E um processo que onera a
fase de autoria e seria uma solucdo apropriada se fosse
automatizado. Por outro lado, ndo temos evidéncia de que
seja possivel que uma pessoa habil consiga desenhar seus
slides de forma que as referéncias permitam uma apresen-
tacdo organizada ndo linearmente e com sucesso.

O primeiro contato dos alunos com a TiddlyWiki em
sala de aula foi motivador por se tratar de uma novidade.
Entretanto, logo os problemas foram se tornando eviden-
tes e quando tomaram ciéncia de que a utilizariam na
confeccdo dos relatdrios, percebeu-se certo desidnimo.
Essas impressdes eram perfeitamente previsiveis para a
inser¢do de uma nova tecnologia no meio de trabalho e se
contrastam com os resultados positivos observados nos
questiondrios posteriormente.

Um dos motivos do estranhamento dos alunos com a
TiddlyWiki é a necessidade de aprender sua linguagem
para formatagdo de texto. Muitos ndo formataram ade-
quadamente e poucos recursos da linguagem foram utili-
zados. De qualquer forma, ficou faltando disponibilizar
um guia mais completo para autoria do conteido (foi
disponibilizado um muito simples além dos exemplos do
préprio roteiro de laboratério). Por outro lado, existiram
alguns alunos que se empenharam por utilizar o maior
nidmero possivel de recursos. O uso da ferramenta nao foi
obrigatdrio, porém todos os grupos se dispuseram a pelo
menos experimentar seu uso.

Os alunos sentiram também os problemas de incompa-
tibilidade do TiddlyWiki com os navegadores. Tiveram
dificuldade em salvar o trabalho e dificuldade do uso com
alguns navegadores. A dificuldade em salvar o trabalho
possivelmente ocorreu porque se dd de uma forma dife-
rente do uso dos editores de texto comuns. Além disso,
nas Wikis on-line, a simples aceitacdo de um texto modi-
ficado ja garante que este foi salvo. Isso ndo ocorre na
TiddlyWiki da forma que configuramos, pois as altera-
¢Oes residem em memoria e s6 sdo salvas sob demanda
explicita do usudrio. Ao se navegar para fora da Tiddly-
Wiki, o usudrio € alertado de que ndo gravou as modifi-
cagdes. Além disso, hd os problemas de seguranca que
levaram os navegadores a impor obsticulos a fungdes

criticas como acesso ao disco a partir de um script. Al-
guns navegadores também sio originalmente desprovidos
de visualizadores de MathML, que sdo necessdrios para
apresentar as equacdes do ASCIIMathML. Neste caso, foi
necessdrio buscar e instalar o programa visualizador.

Outra dificuldade manifesta dos alunos foi a insercdo
de imagens. Mesmo quando foi possivel inserir imagens,
a formatacdo ndo foi adequada e os gréficos inseridos
ficaram muito maior que as tiddlers. Eventualmente,
alguns alunos enviaram as imagens do trabalho a parte,
dessa forma contrariando a filosofia de que a Wiki deve-
ria residir em um tdnico arquivo. Apesar das dificuldades
em salvar versdes do trabalho e inserir arquivos nao tex-
tuais haverem tido forte impacto no primeiro relatdrio
entregue pelos alunos, ndo foi observado nenhum pro-
blema na entrega do segundo relatério, ap6s a familiari-
zacdo com a ferramenta.

Na correcdo dos relatérios percebemos aspectos bons
e ruins. A correg¢do € de certa forma dificultada pelo for-
mato nao-linear em que o conteddo é apresentado. Por
exemplo, pode ser dificil de se ter certeza que todo mate-
rial escrito pelo aluno foi lido. Por outro lado, se for ne-
cessdrio encontrar uma se¢ao ou uma questdo especifica,
a navegacdo é muito rapida. E também dificil para o pro-
fessor anotar as correcdes em separado do contetdo pro-
duzido pelo aluno. O professor também pode acidental-
mente modificar esse conteido, ndo havendo protecdo
para isso. Quanto a transmissdo dos arquivos, o tamanho
dos arquivos € relativamente grande, pois incluem o con-
teido e o programa do editor, além dos anexos, como
imagens. Além disso, hd um tempo de carga na hora de
abrir cada arquivo devido a seu tamanho e a execugdo dos
scripts, que multiplicado pelo nimero de trabalhos, onera
a fase de corregao.

Seguem algumas consideracdes quanto ao desenvol-
vimento e melhoria de scripts, visto que € um dos passos
dentre os quais obtivemos vivéncia ao preparar o expe-
rimento. A base de cédigo, extensdes e TiddlyWikis exis-
tentes € ainda pequena, ndo havendo muitas alternativas
para uma determinada funcionalidade. A falta de comen-
tarios nos scripts € muito comum, pois o cédigo todo faz
parte da pagina entregue em HTML para o navegador e,
portanto, subentende-se um custo. Quanto maior é o ar-
quivo HTML, maior € o tempo para transmissdo e carga.
Assim, mesmo o cdédigo principal da TiddlyWiki ndo é
adequadamente comentado para um desenvolvedor. Da
mesma forma, hd pouca documentacdo sobre o uso e a
extensdo da TiddlyWiki e de seus componentes e com-
plementos. Isso ocorre porque as extensdes sdo entregues
junto com a documenta¢do, muitas vezes no mesmo tid-
dler, e estas devem ocupar o menor espago possivel. A-
1ém de tudo, ha ainda uma dificuldade em separar tiddlers
que sdo especificas de desenvolvimento e documentagdo
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das tiddlers que abrigam contetido. Uma extensdo com
defeito ou alterada acidentalmente por um usudrio é bem
capaz de tornar todo conteido de uma TiddlyWiki ina-
cessivel pelo navegador.

Na tabela 1 € apresentado um resumo das caracteristi-
cas mais importantes detectadas na TiddlyWiki durante
este experimento. Para cada caracteristica é apontado se
esta teve um efeito positivo ou negativo para as atividades
de ensino e aprendizagem. As atividades envolvidas para
as quais dada caracteristica € relevante sdo marcadas na
tabela nas linhas e colunas correspondentes. Sao conside-
radas alternativas como pardmetro de comparagio a fim
de contrastar as vantagens ou desvantagens da TiddlyWi-
ki com ferramentas de uso conhecido pelo publico. Para
cada caracteristica, levantamos as alternativas mais con-
trastantes para fim de comparacio quando esta for aplica-
vel. Finalmente, na dltima coluna descrevemos o motivo
da caracteristica ter causado efeito positivo ou negativo
para as atividades. E importante notar que duas caracte-
risticas, a saber, “Gravag@o” e “Ubiqiiidade” aparecem
repetidas por serem relacionadas tanto a efeitos positivos
como negativos.

5.2. Resultados obtidos nos questionarios

Através do questiondrio referente a Figura 3, os alu-
nos avaliaram que o uso da TiddlyWiki como material
para estudo (Questdo 1) e na confeccdo de relatérios
(Questao 2) é medianamente muito facil. Nao se detectou
dificuldade relevante na edicdo de equacdes (Questdo 5),
formatagdo de textos (Questdo 7) e aprendizado da ferra-
menta (Questdo 8). A insercdo de arquivos texto (Questdo
6) foi considerada muito facil. Por outro lado, constatou-
se que a maioria dos alunos obteve dificuldade para sal-
var versdes do trabalho (Questdo 3) e também incluir
imagens e graficos (Questdo 4).

A segunda parte do questiondrio, referente a figura 4,
consistiu em perguntas para assinalar sim ou ndo. Os
alunos se mostraram satisfeitos com a ferramenta no sen-
tido de a querer continuar utilizando nos relatdrios (Ques-
tdo 3) e nas notas de aulas (Questdo 4). Revelaram tam-
bém que a ferramenta facilitou o trabalho em grupo
(Questdo 2). Por fim, foi constatado que mesmo com a
falta de experiéncia no uso de ferramentas similares a
Wiki (Questdes 5 a 7), no geral, os alunos aceitaram bem
esta tecnologia sem muitas dificuldades de uso.

Uma terceira parte do questiondrio permitiu respostas
escritas livres. Nesta parte os alunos eram consultados
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sobre outros usos que fariam da TiddlyWiki, outros pro-
blemas que tiveram com a ferramenta, vantagens e des-
vantagens da ferramenta ndo cobertas pelo questiondrio e
qualquer outro comentdrio que considerassem importante.
Entre outras sugestdes dos alunos estdo o seu emprego em
outras disciplinas como roteiro para laboratério, para
confec¢do de manuais e como repositorio de informagdes
académicas. Apontaram a agilidade e a naturalidade de
uso da ferramenta, inclusive a edicdo de férmulas, e a
simplicidade da estruturacdo de idéias como pontos posi-
tivos e algumas dificuldades de adaptacdo ao uso e as
dificuldades que ja relatamos na sec¢do 5.1 como pontos
negativos.

5.3. Recomendacoes

Com base nos resultados apresentados, destacamos
algumas dificuldades que detectamos no caso estudado
que devem ser resolvidas para que a ferramenta se torne
adequada para uso no ensino. Apontamos também algu-
mas alternativas de solugdo.

A TiddlyWiki foi projetada com a navegacdo ndo-
linear através de hiper-links em mente. Entretanto, detec-
tamos que a navegacdo linear entre tiddlers pode ser titil
em pelo menos duas situacdes no ensino: na apresentacao
de slides e durante a correcdo de trabalhos entregues na
forma de TiddlyWiki, pois se saberia com facilidade se o
conteido foi lido por completo. Sugerimos que deva
haver uma forma automadtica de interligar as tiddlers se-
qliencialmente e uma forma de controlar o tamanho das
tiddlers para que possam ser utilizadas como slides. Uma
possivel solugcdo poderia seguir a sugestdo de Reinhold
[13] para Wikis: o uso de trilhas de navegag@o. Essas
trilhas seriam a indicacdo explicita de caminhos para os
leitores utilizarem o documento. A seqiiéncia de apresen-
tacdo de slides poderia ser explicitada na forma de trilhas,
bem como seqiiéncias para estudo das notas de aula.

Por nio nos aprofundarmos no estudo do uso colabo-
rativo da TiddlyWiki e avaliarmos individualmente cada
documento enviado pelos alunos, ndo consideramos da-
dos quantitativos de uso das Wikis. Esses dados sdo co-
muns em Wikis com grande compartilhamento e muitos
estudos utilizam-se de dados quantitativos para mensurar
a participag@o e o grau de contribuicdo de cada aluno ao
longo do tempo. Essa andlise pode ajudar o professor a
reorganizar as atividades colocadas na forma de Wiki.
Recomendamos fornecer, para andlise pelo professor,
uma funcionalidade para mensurar quanto cada aluno
contribuiu ao longo do tempo em uma TiddlyWiki.
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Tabela 1 : Resumo das caracteristica detectadas no uso da TiddlyWiki no ensino.

Fases envolvidas

g
. 5
i~ E
g ol ol 8 > | Algumas alternativas
=] 8| ¢ El S ’% g (parametro de compa-
Caracteristica Efeito IS § | =5 21 2| @ |racdo) Motivo
S| &l 2| | 8| &| o
<| <l @l O]l A
Entrada rdpida de contetido de forma quase
Linguagem Wiki Positivo X X |X X HTML ou WYSIWYG | casual
Edicdo colaborativa Positivo X X [ X X | Wiki tradicional Minimo suporte baseado em tinico arquivo
Arquivo pode ser lido em quase qualquer
Ubigqiiidade (1) Positivo X | X X X | formatos proprietdrios | navegador Web
Documento em tnico arquivo HTML, facil
Publicacdo Positivo X | X | X [X |[X |X |X | Wikitradicional compartilhamento e transmissao
Publica¢dio Matemdtica | Positivo X | X | X | X | X |X MATHML, TeX, GIF Fécil e rdpido com ASCIIMathML
Inclusdo de arquivos Positivo X X | X Wiki tradicional Facil com as extensodes selecionadas
Hiper-links Positivo X | X X editor WYSIWYG Fécil utilizando a linguagem Wiki
Unico arquivo, facil de enviar por e-mail, cada
Portabilidade Positivo X | X | X [X | X |X |X | Wikitradicional aluno envia o seu
aplicativos de apresen-
Navegacdo ndo-linear Positivo X [X [X [X tacdo Fécil através de hiper-links, tags e tiddlers
Estruturagdo hierarqui- aplicativos de apresen- | Possivel e facilitada pela estrutura de hiper-
ca Positivo X | X [ X [X |X tacdo links e criacdo automatica de tiddlers
Pode abrigar todas as tiddlers num mesmo
Gravacgio (1) Positivo X | X [ X [X | X [ X |[X arquivo em quase qualquer plataforma
Muito reconfiguravel através de JavaScript,
Extensdo Positivo X [ X | X |X | X | X |X | Wikitradicional ficil de intercambiar extensdes
Possibilidade de editar o contetido em quase
Edicao Positivo X X | X | X |[X |X |HTML ou WYSIWYG | qualquer plataforma
Muito fécil, incluindo as linguagens envolvi-
Aprendizado de uso Positivo X [ X [X [X [X [X das na autoria
Na Wiki tradicional, o documento esta na rede
Ubigqiiidade (2) Negativo |[X |[X [X |X |X |X |X | Wikitradicional acessivel de qualquer miquina
Versionamento pode ser feito gerenciando
Versionamento Negativo | X X | X X | Wiki tradicional muiltiplos arquivos, confuso e pouco pritico
Dificil dimensionamento para apresentagio na
Elementos ndo textuais | Negativo | X X |X X editor WYSIWYG tela
Variacdo do resultado entre navegadores,
Incompatibilidades Negativo |[X [X [X |X |[X |[X |X incompatibilidade entre extensdes
Problemas diversos por falta de padronizacao,
Maturidade Negativo X base pequena de documentos e extensdes
aplicativos de apresen-
Navegacao linear Negativo X tacdo Dificil defini¢@o de ligacdes em seqiiéncia
Restri¢des de acesso a disco por scripts Ja-
Gravacgio (2) Negativo | X X | X [ X [ X |X vaScript dificultam seu uso
As restrigdes de acesso impostas pelo navega-
Autosave Negativo | X X | X [X [ X |X [editor WYSIWYG dor tornam essa op¢@o inconveniente
Naio ha protecdo de partes do texto escritas
Protecdo Negativo X | X [X por outro colaborador
Naio ha suporte a anota¢des a ndo ser modifi-
Anotacdes Negativo X | X [X cando o conteddo explicitamente
aplicativos de apresen- | Dificuldade de dimensionar o hiper-texto para
Apresentacio Negativo X [X [X tagdo a tela de apresentagcdo
Documentacio Negativo | X X [X X Muito pouca documentacio
Por conter todo o cédigo em JavaScript,
Tamanho dos arquivos | Negativo [X |[X [X |X |[X |[X |X grande overhead
Arquivos grandes com muito cédigo criam um
Tempo de carga Negativo |[X [X [X |X |[X |[X |X atraso até a disponibilidade do documento
Facil inser¢do de c6digo mal-intencionado e
Seguranca Negativo |[X [X [X |X |[X |[X |X alteracdes acidentais de codigo
Separagao de cédigo e Dificuldade em separar tiddlers de cédigo das
conteido Negativo X de contetido
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Grau de dificuldade para:

1. uso do material para estudo.
uso para confecgéo de relatério.
salvar versoes do trabalho.
inserir imagens e graficos.
editar equagoes.

inserir arquivos texto.

formatar textos.

© N o o &~ 0D

aprender a usar a ferramenta.

Figura 3 : Questiondrio — dificuldade de uso.

0% 20% 40% B0% 80% 100%

=]
=]

o
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Questoes
I
=)

ONao @sim

1. Reutilizou os relatérios elaborados para estudar
para a prova?

2. Aferramenta facilitou o trabalho em grupo?

3. Gostaria de continuar utilizando a ferramenta
nos proximos roteiros?

4. Gostaria que as notas de aula estivessem no
formato TiddlyWiki?

5. Esta acostumado com autoria Wiki?
Esta acostumado a escrever blogs?

7. Estd acostumado a comentar noticias de

blogs?

Figura 4 : Questiondrio — satisfac@o, uso colaborativo e familiaridade com tecnologias similares.

Recomendamos o projeto de um mecanismo de prote-
¢do de partes do texto para que, por exemplo, alunos nio
modifiquem o enunciado dos exercicios de autoria do
professor e nem o professor modifique o relatério escrito
pelos alunos no ato da corre¢do. Como a autenticagdo do
usudrio ndo é feita através de servidor no caso da Tid-
dlyWiki, poderia ser utilizado algum mecanismo baseado
na validacdo de assinaturas com chave criptografica. Da
mesma forma, pode ser implementada a privacidade de
paginas, isto €, algumas paginas s6 poderiam ser visuali-
zadas por determinados usudrios ou através da distribui-
¢do de senhas. Um aplicativo externo pode ser necessario
para verificar as assinaturas, dada a natureza modificavel
do codigo de uma TiddlyWiki.

A inser¢do de conteido ndo textual deve ser melhora-
da, principalmente quanto a formatacdo no momento da
exibicdo na janela do navegador, por exemplo, controlan-
do as dimensdes de imagens e graficos. Além disso, nos
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parece necessdria uma forma de separar as anotacdes
feitas pelos alunos e as corregdes feitas pelo professor do
contetddo original da pagina. Esses problemas podem ser
resolvidos através de melhorias nos complementos ja
existentes ou com o projeto de novos complementos.

Os problemas de incompatibilidade com os navegado-
res podem ser resolvidos no momento em que os projetis-
tas dos navegadores passarem a se preocupar com conte-
udo na forma de TiddlyWiki. Assim, poderia ser elimina-
da a necessidade de instalagdo de extensdes do navegador
para exibicdo de contetido e tratadas as questdes de segu-
ranga com politicas menos restritivas, porém seguras, de
gravar arquivos localmente.

Finalmente, a complexidade dos scripts € o tamanho
do arquivo da TiddlyWiki deve ser reduzido a fim de
diminuir o tempo de transmissdo e carga dos arquivos,
que dificulta principalmente o processo de correg¢do, por
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se tratarem de muitos arquivos. Trata-se de um problema
complicado, pois a TiddlyWiki deve ser auto-contida,
incluindo cédigo para visualizagdo e edi¢do. Pode-se
pensar em solugdes como compactar ou compilar o c6di-
go JavaScript em alguma forma de bytecode a ser inter-
pretada pelo navegador.

5.4. Comparativo com resultados de traba-
lhos correlatos

Niao ha pesquisa amplamente divulgada sobre o uso
das TiddlyWikis. Assim, comparamos 0s nossos resulta-
dos com trabalhos relacionados a Wikis de forma geral,
utilizadas no ensino.

Reinhold [13] sugere a utilizagdo de um portfélio para
cada aluno, que abrigaria informac¢des do ndmero de
alteracdes, quantidade de texto produzido e quantidade de
acessos por cada usudrio. Isso permite andlise do grau de
participacdo de cada aluno na atividade definida pelo
professor. Permite também estudo quantitativo do uso das
Wikis como € feito em varios trabalhos [5, 18, 16].

Chen [3] propds a aplicacdo da tecnologia baseada em
Wikis para melhorar o processo de aprendizagem, no qual
a ferramenta prové o auxilio a resolu¢do de problemas
entre estudantes através de uma interacdo muitua. Entre-
tanto, o autor reconhece a dificuldade de familiarizag¢do
com a ferramenta, pois algumas fungdes requerem a codi-
ficacdo de programas para ativa-los, tais como a configu-
racdo de arquivos de imagem.

O texto de Menezes et al.[11] contém boa revisao e
categorizacdo de editores colaborativos de texto, que
incluem as Wikis. Além disso, descreve uma avaliagdo da
escrita colaborativa de texto mediada por computador e
defende seu uso na sala de aula. Os autores propdem o
uso de uma ferramenta de apoio educacional desenvolvi-
da por eles. Adicionalmente, relatam caracteristicas que
diferenciam o ambiente educacional proposto, no qual
tratam conflitos de edi¢@o e suporte a avaliagdo.

Algumas questdes de privacidade e protecido de con-
teido sdo abordadas por Lund e Smgrdal [10]. Sdo nor-
malmente, dois niveis de usudrios que participam de uma
Wiki: usudrios normais e administradores. Usudrios nor-
mais podem adicionar, editar, mover e renomear paginas
e depositar arquivos. Administradores podem, por exem-
plo, proteger paginas, editar paginas protegidas e banir
usudrios. Esses niveis ndo refletem as necessidades dos
professores. Ao contrdrio dos sistemas LMS (Learning
Management Systems), onde os professores tém um papel
explicito de organizadores e facilitadores da atividade de
aprendizagem, nas Wikis, os professores estariam no
mesmo nivel dos alunos.

Elrufaie e Turner [4] também discutem a questdo da

protecdo e da privacidade de paginas Wiki. Recomendam
que instrutores sejam capazes de restringir a modificacdo
do contetddo de algumas paginas como a ementa do curso
ou os enunciados de tarefas. Sugerem que alunos devem
poder deixar suas paginas privadas durante o processo de
autoria, tornando-as publicas apenas apds o prazo de
entrega. Sugerem também a possibilidade de limitar o uso
de um conjunto de paginas Wiki para cada turma. Wang e
Turner [17] acrescentam que muitos alunos podem querer
editar uma pagina simultaneamente, sendo necessario um
mecanismo de travas. Além disso, no final da atividade, é
mais interessante congelar o contetido da Wiki do que
deix4-la evoluir indefinidamente.

Forte e Bruckman [5] apresentam um estudo sobre a
experiéncia de escrita auténtica e “escrever-para-
aprender” e avaliam o potencial do uso do modelo origi-
nal da Wiki para o ensino. Dentre as conclusdes do estu-
do destaca-se a audiéncia percebida como um fator im-
portante para motivag¢do dos alunos, isto €, pode compen-
sar deixar os trabalhos dos alunos acessiveis publicamen-
te, fazendo parte de um dos grandes repositdrios publicos
como a Wikipedia. Além disso, comentam que a estrutura
de hiper-links encoraja o aluno a citar e avaliar fontes de
informacao. Bower et al. [2] conduziram dois estudos de
caso utilizando Wikis e as avaliaram através de questio-
ndrios. A partir desse estudo obtiveram resultados impor-
tantes para o planejamento de atividades com Wikis.

6. Conclusao

A TiddlyWiki, na condi¢do que se encontra atual-
mente, atendeu de forma satisfatoria algumas das etapas
do modelo de ensino adotado no experimento. A ferra-
menta se mostrou boa para o estudo do material on-line,
para a autoria de material didatico e de relatérios e para
apresentar roteiros de laboratério. Por outro lado, o seu
uso ndo foi satisfatério na apresentagdo na sala de aula
substituindo os slides tradicionais e nem para a corregdo
dos trabalhos.

Ha alguns pontos ainda a se investigar. Por exemplo,
ndo avaliamos a capacidade de trabalho cooperativo em
escala maior e nem na autoria de material didatico. Ape-
nas consideramos os trabalhos em dupla e a colaboragdo
na seqiiéncia dos roteiros de laboratério segundo o se-
guinte fluxo de trabalho: professor escreve roteiro, dupla
de alunos executa atividades em conjunto e modifica
roteiro para formar um relatdrio e professor corrige rela-
tério. Outra questdo interessante seria o uso dos scripts
em JavaScript para construcdo de objetos de aprendiza-
gem inseridos dentro de uma tiddler. No caso de um curso
voltado a programagdo, os proprios alunos poderiam
escrever os programas em JavaScript para criar esses
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objetos ou modificd-los.
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